
Allgemeine Geschäftsbedingungen SteigermeubelsXL B.V., eingetragen bei 
der Handelskammer unter der Nummer 65346742 
 
 

Artikel 1. Anwendbarkeit und Definitionen 
Diese allgemeinen Bedingungen gelten für jeden Vertrag und jedes Angebot, die 
über den Online-Shop und/oder das Geschäft am Luikersteenweg 640 in Lommel, 
nachstehend "Geschäft" genannt, zwischen SteigerMeubelsXL B.V., nachstehend 
"Verkäufer" genannt, und einer Gegenpartei, nachstehend "Käufer" genannt, 
geschlossen werden. 
 
Die Anwendbarkeit von Kauf- oder anderen Bedingungen für den Käufer wird 
ausdrücklich abgelehnt. 
 

Wenn eine oder mehrere Bestimmungen dieser allgemeinen Bedingungen zu 
irgendeinem Zeitpunkt ganz oder teilweise ungültig oder nichtig sein sollten, bleiben 
die anderen Bestimmungen dieser allgemeinen Bedingungen vollständig anwendbar. 
SteigerMeubelsXL B.V. und der Käufer werden sich dann beraten, um neue 
Bestimmungen zu vereinbaren, wobei der Zweck und die Bedeutung der 
ursprünglichen Bestimmungen so weit wie möglich berücksichtigt werden. 
Bei Unklarheiten in Bezug auf die Auslegung einer oder mehrerer Bestimmungen der 
allgemeinen Bedingungen wird eine Erläuterung "im Sinne" dieser Bestimmungen 
gegeben. 
 

Wenn sich zwischen den Parteien eine Situation ergibt, die in diesen allgemeinen 
Geschäftsbedingungen nicht geregelt ist, muss diese Situation im Sinne dieser 
allgemeinen Geschäftsbedingungen beurteilt werden. 
Wenn der Verkäufer nicht immer die strikte Einhaltung dieser allgemeinen 
Geschäftsbedingungen verlangt, bedeutet dies nicht, dass deren Bestimmungen nicht 
gelten oder dass der Verkäufer in irgendeiner Weise das Recht verliert, in anderen 
Fällen die strikte Einhaltung der Bestimmungen dieser Geschäftsbedingungen zu 
verlangen. 
 
Der Verkäufer behält sich das Recht vor, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
jederzeit zu ändern und/oder zu ergänzen. 
Die Annahme eines Angebots oder die Erteilung eines Auftrags bedeutet, dass der 
Käufer die Anwendbarkeit dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen akzeptiert. 
 
 
Artikel 2. Bestellen 
Alle Preise und Angebote sind freibleibend, es sei denn, es wird eine Frist zur 
Annahme angegeben. Ein Angebot erlischt, wenn der Artikel, auf den sich das 
Angebot bezieht, zwischenzeitlich nicht mehr verfügbar ist. 
Ein Vertrag kommt erst nach Annahme der Bestellung des Käufers durch den 
Verkäufer zustande. 
 
Eine Bestellung von Möbeln oder anderen Produkten ist nicht gültig, wenn Ihr 
Wohnsitz nicht eindeutig bestimmt werden kann. 



 
 
Artikel 3: Preise und Kosten 
Alle Preise des Verkäufers, sowohl im Online-Shop als auch im Ladengeschäft, 
enthalten 21% Mehrwertsteuer, sofern nicht ausdrücklich anders angegeben. In 
diesen Preisen sind Lieferung, Versand, Installation und eventuelle 
Verwaltungskosten nicht enthalten. 
 
Alle Preise und Angebote sind freibleibend. Der Verkäufer behält sich das Recht vor, 
die Preise jederzeit zu ändern, insbesondere wenn dies durch (gesetzliche) 
Vorschriften und Bestimmungen erforderlich ist. In diesem Fall hat der Käufer das 
Recht, den Vertrag schriftlich zu kündigen. 
 
 
Artikel 4. Lieferung 
Der Verkäufer geht bei der Entgegennahme von Bestellungen und der Lieferung der 
bestellten Artikel mit größtmöglicher Sorgfalt vor. 
 
Der Verkäufer wird angenommene Bestellungen so schnell wie möglich in der 
Reihenfolge ihres Eingangs ausliefern. In der Regel erfolgt die Lieferung innerhalb 
von 15 Arbeitstagen nach Eingang der Bestellung. Wenn eine Lieferung nicht oder 
nicht rechtzeitig erfolgen kann, werden wir Sie immer kontaktieren. 
Falls eine Anzahlung vereinbart wurde, beginnt die vereinbarte Lieferfrist, sobald die 
Anzahlung eingegangen ist. 
 
Der Verkäufer haftet nicht für Schäden, die sich aus der Überschreitung der 
angekündigten Liefertermine ergeben.  
 
Die Lieferung erfolgt bis zur Haustür des Käufers, sofern nicht ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart wurde. Ist etwas anderes vereinbart, so liegt es im Risiko des 
Käufers, ob die Ware eintreten kann. Sollte dies nicht der Fall sein, ist der Käufer 
verpflichtet, die Ware abzunehmen und zu bezahlen.  
 
 
Artikel 5: Widerrufsrecht 
Sonderanfertigungen fallen nicht unter das Fernabsatzgesetz. 
 
Artikel 6. Zahlung 
Der Verkäufer hat die folgenden Zahlungsmöglichkeiten: 

• Bestellungen über den Online-Shop: Diese können über I-Deal, Bankkontakt, 
KBC/CBC Payment Button, Sofort Banking oder Belfius Direct Net direkt online 
über Ihre eigene Bank bezahlt werden. 

• Andere Bestellungen/Käufe:  
o Nachnahme 
o Zahlung per Geldautomat oder Barzahlung bei Abholung 
o Überweisung auf unser Konto vor der Lieferung 

 



 
Artikel 7. Reclamatie 
Wenn Sie mit den Produkten des Verkäufers nicht zufrieden sind, wenden Sie sich 
bitte per E-Mail an den Verkäufer. Sollten Sie eine Reklamation über einen gelieferten 
Artikel haben, wenden Sie sich bitte innerhalb von 7 Tagen, nachdem der Mangel 
aufgetreten ist oder Sie vernünftigerweise davon hätten Kenntnis erlangen können, 
an den Verkäufer. Der Verkäufer ist stets bestrebt, Probleme oder Reklamationen in 
Absprache mit dem Kunden und auf die bestmögliche Weise zu lösen. 
 
 
Artikel 8. Garantie 
Das Folgende gilt für Möbel aus gebrauchten Gerüstbrettern: 
Wir verwenden gebrauchte Gerüstbretter. Diese Bohlen haben schon ein ganzes 
Leben hinter sich. Feuchtigkeitsgradationen führen dazu, dass das Holz arbeitet, 
schrumpft und sich ausdehnt. Dadurch können Risse und Spalten entstehen, die zum 
natürlichen Prozess gehören und dem Holz sein robustes und gealtertes Aussehen 
verleihen. Lücken und Risse im Holz sind daher kein Grund zur Reklamation.  
 
Für andere Produkte gilt Folgendes: 
Die vom Verkäufer zu liefernden Produkte entsprechen den üblichen Anforderungen 
und Normen, die zum Zeitpunkt der Lieferung vernünftigerweise an sie gestellt 
werden können und für die sie bei normalem Gebrauch in den Niederlanden und 
Belgien bestimmt sind. 
  
Jegliche Form der Garantie erlischt, wenn ein Mangel infolge unsachgemäßer oder 
unsachgemäßer Verwendung, falscher Lagerung oder Wartung durch den Käufer 
und/oder durch Dritte entstanden ist. 
 
 
Artikel 9. Eigentumsvorbehalt 
Der Verkäufer bleibt Eigentümer der von ihm an den Käufer verkauften Möbel oder 
anderen Produkte, solange der Käufer nicht den gesamten vertraglich geschuldeten 
Betrag bezahlt hat. 
 
Artikel 10. Datenschutz 
Mit der Bestellung erklären Sie sich gleichzeitig damit einverstanden, dass der 
Verkäufer Ihre persönlichen Daten verwendet, wenn dies erforderlich ist. 
 
Die folgenden Datenschutzbestimmungen gelten für jeden Besuch der Website, jede 
Transaktion und jeden Vertrag: 
Der Verkäufer respektiert die Privatsphäre aller Nutzer seiner Website und stellt 
sicher, dass die persönlichen Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen, vertraulich 
behandelt werden. 
  
Artikel 11. Höhere Gewalt 
Der Verkäufer ist nicht verpflichtet, irgendeine Verpflichtung gegenüber dem Käufer 
zu erfüllen, wenn er daran durch einen Umstand gehindert wird, der weder auf sein 



Verschulden, noch auf ein Gesetz, einen Rechtsakt oder eine allgemein anerkannte 
Praxis zurückzuführen ist. 
 
Unter höherer Gewalt wird in diesem Zusammenhang jede von außen kommende, 
vorhersehbare oder unvorhersehbare Ursache verstanden, auf die der Verkäufer 
keinen Einfluss hat, die ihn aber an der Erfüllung seiner Verpflichtungen hindert. 
Der Verkäufer kann seine Verpflichtungen während des Zeitraums, in dem die höhere 
Gewalt andauert, aussetzen. Dauert dieser Zeitraum länger als zwei Monate, ist jede 
Partei berechtigt, den Vertrag aufzulösen, ohne der anderen Partei Schadenersatz 
leisten zu müssen. 
 
Artikel 12. Haftungsausschluss 
Der Inhalt der Website sowie der Inhalt aller anderen Äußerungen des Verkäufers, 
sowohl im Internet als auch im Geschäft, wurde mit größter Sorgfalt 
zusammengestellt. Der Verkäufer kann jedoch keine Garantien hinsichtlich der Art, 
der Genauigkeit oder des Inhalts dieser Informationen geben. Der Verkäufer haftet 
nicht für etwaige Fehler oder Ungenauigkeiten oder für die Folgen der Nutzung der 
betreffenden Informationen. 
 
Artikel 13. Anwendbares Recht und Streitigkeiten 
Auf alle Rechtsverhältnisse, an denen der Verkäufer beteiligt ist, findet ausschließlich 
niederländisches Recht Anwendung, auch wenn ein Schuldverhältnis ganz oder 
teilweise im Ausland erfüllt wird oder wenn die an dem Rechtsverhältnis beteiligte 
Partei dort ihren Wohnsitz hat. Die Anwendbarkeit des Wiener Kaufvertrags ist 
ausgeschlossen. 
 
Die Parteien werden erst dann ein Gericht anrufen, wenn sie alle Anstrengungen 
unternommen haben, um eine Streitigkeit in gegenseitiger Absprache beizulegen. 
 
Artikel 14. Copyright 
Nichts von der Website des Verkäufers darf ohne schriftliche Zustimmung des 
Verkäufers kopiert, gespeichert und/oder verbreitet werden. 
 
Artikel 15. Informationen über das Unternehmen 
Der Verkäufer ist im Handelsregister eingetragen unter der Nummer: 65346742 
 


